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Prevederi introductive:

Pentru asigurdrile de viata ale societdtii de asigurare GRAWE
Romania Asigurare S.A. sunt valabile prezentele conditii
generale de asigurare pentru asigurarea de viata (in masura in
care in contractul de asigurare nu exista prevederi speciale) care
se completeaza cu reglementdrile corespunzatoare ale Codului
Civil si ale legislatiei in domeniu.

Partea | — REGLEMENTARI GENERALE

Articolul 1:  Definitii

1.  Asiguratorul este societatea de asigurari GRAWE Romania
Asigurare S.A. - societate administrata in sistem dualist, cu
sediul social in Str. Vulturilor nr. 98A, Sector 3, Bucuresti,
inregistratd la Oficiul National al Registrului Comertului de pe
langa Tribunalul Municipiului Bucuresti sub nr. J40/263/2001,
Cod Unic de Tnregistrare 8398697, Cod LEI
52990096QGCoU1GYKW?23, autorizata de Autoritatea de
Supraveghere Financiard sub nr. 37/02.11.2001, inmatriculata in
Registrul Asiguratorilor sub nr. RA — 036/10.04.2003, site:
WWW.grawe.ro.

2. Contractantul este persoana care, in calitate de parte
contractuala, incheie contractul de asigurare cu asiguratorul.

3.  Asiguratul este persoana fizica a carei viatd si/sau stare de
sandtate constituie obiectul contractului de asigurare.

4. Beneficiarul este persoana careia, in temeiul contractului
de asigurare sau legii (in calitate de mostenitor legal sau
testamentar), asiguratorul urmeaza sa ii plateasca indemnizatia
de asigurare la producerea evenimentului asigurat.

5.  Polita este documentul emis de asigurator si care probeaza
incheierea contractului de asigurare.

6. Durata totala a contractului de asigurare se imparte in
perioade de asigurare si este inscrisa in polita de asigurare.
Perioada de asigurare este de un an. Prima perioada de
asigurare incepe la data la care intra in vigoare contractul de
asigurare si este inceputul asigurarii inscris in polita. Aniversarea
politei este inceputul fiecarei noi perioade de asigurare.

7. Evenimentul asigurat este producerea riscului asigurat.

8. Indemnizatia de asigurare este suma pe care asiguratorul
o plateste conform contractului de asigurare ca urmare a
producerii unui eveniment asigurat.

9. Protectia prin asigurare este obligatia asiguratorului de a
plati indemnizatia de asigurare, conform contractului de
asigurare, la producerea unui eveniment asigurat.

10. Suma asigurata este suma maxima pe care asiguratorul
este obligat sa o plateascd, conform conditiilor contractului de
asigurare, ca urmare a producerii unui eveniment asigurat.

11. Prima de asigurare este suma ce trebuie platita de
contractant in schimbul protectiei oferite prin asigurare.
Valoarea primei de asigurare se calculeaza in functie de mai
multi factori, cum ar fi: suma asigurata, varsta asiguratului si
tariful de asigurare.

Articolul 2: Contractul de asigurare

1. Contractul de asigurare reglementeaza drepturile si
obligatiile partilor din contractul de asigurare. Asiguratorul se
obligd s3 plateasca indemnizatia de asigurare stabilita Tn
contract, in cazul producerii unui eveniment asigurat, Tn
schimbul primelor de asigurare pe care contractantul se obliga
sa le plateasca intocmai si la termenele stabilite.

2. Contractul de asigurare are la baza interesul asigurabil al
contractantului fata de asigurat in ceea ce priveste plata
primelor de asigurare si interesul fata de beneficiar in ceea ce
priveste plata indemnizatiei de asigurare.

3. Cererea de asigurare si anexele acesteia, chestionarele
suplimentare specifice, formularul de analiza a cerintelor si
necesitatilor (DNT), oferta de asigurare, documentul cu
informatii esentiale (KID), polita de asigurare, conditiile de
asigurare, precum si oricare alte acte incheiate intre asigurator
si contractant/asigurat constituie baza juridica a contractului de
asigurare.

4. Dupa primirea cererii de asigurare, asiguratorul isi rezerva
dreptul de a solicita completari si acte suplimentare (in special
rezultate ale unor examin&ri medicale). in acest caz, cererea de
asigurare se considera ca fiind receptionata de asigurator doar
in momentul in care asiguratorul primeste toate completarile si
actele suplimentare solicitate. In vederea incheierii contractului
de asigurare, asiguratorul analizeaza cererea de asigurare, in
special starea de sanatate a asiguratului, interesul asigurabil,
adecvarea sumei asigurate, capacitatea de platd a primei, sursa
veniturilor utilizate la plata primei de asigurare, rezidenta
fiscala, ocupatia, hobby-urile si sporturile practicate de asigurat.

Articolul 3: Teritorialitatea contractului de asigurare

Teritorialitatea contractului de asigurare este nelimitata, cu
conditia ca in polita de asigurare sa nu existe prevederi contrare.

Articolul 4: Mijloace si obligatii de comunicare

1. Comunicarea se face in forma scrisa, respectiv electronic
sau letric. Asiguratorul poate alege mijlocul de comunicare pe
care il considera potrivit, in functie de obiectul comunicarii.

2. in cazul in care contractantul isi schimbd datele de
corespondentd, el este obligat sa comunice asiguratorului noile
date in maximum 7 zile de la modificare. in caz contrar, va avea
efect juridic corespondenta trimisa de asigurator la ultima
adresa cunoscuta de acesta.

3. Asigurdtorul va transmite corespondenta letrica exclusiv
pe teritoriul Romaniei.

Articolul 5: Termenul pentru aprobarea sau respingerea
platii indemnizatiei de asigurare

1. In decurs de 15 zile de la finalizarea investigatiilor si
obtinerea actelor necesare pentru stabilirea evenimentului
asigurat si a valorii sumei totale de plata, asiguratorul trebuie sa
plateasca indemnizatia sau sa trimita o instiintare scrisa privind
refuzul platii si motivarea acestui refuz. Plata indemnizatiei
catre beneficiar se face pe cheltuiala acestuia. Eventualele taxe
si impozite legale obligatorii aplicabile vor fi suportate de catre
beneficiar.
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2. Asiguratorul isi rezerva dreptul de a investiga orice
pretentie emisa de beneficiar, pentru a determina cuantumul
obligatiei de plata a indemnizatiei de asigurare. Asiguratul, fara
a fi exonerat de obligatia depunerii actelor, mandateaza
contractantul/asiguratorul sa actioneze in numele sau si pentru
sine la indeplinirea oricaror formalitati necesare in vederea
obtinerii oricaror acte necesare pentru ca asigurdtorul sa poatd
determina circumstantele producerii evenimentului asigurat si
cuantumul Indemnizatiei de platd, dupa caz. Daca s-a inceput o
cercetare de catre organele abilitate in legatura cu producerea
evenimentului asigurat, impotriva contractantului, asiguratului
sau beneficiarului, asiguratorul are dreptul, in conformitate cu
reglementadrile legale, sa amane plata pana la fincheierea
cercetarii.

Articolul 6:
asigurare

Prescriptia drepturilor asupra indemnizatiei de

n raporturile ce izvorasc din asigurare, termenul de prescriptie
este de 2 ani, cu exceptia acelor raporturi ce izvordsc din
asigurarile de persoane in care obligatiile devin exigibile prin
ajungerea la termen sau prin amortizare. Termenul incepe sa
curgad de la data producerii evenimentului asigurat sau de la data
expirarii termenului de plata al indemnizatiei, conform art. 5,
dupa caz.

Articolul 7: Obligatia furnizarii de declaratii complete si
conforme cu realitatea la incheierea contractului

1. in documentatia pentru fincheierea unui contract de
asigurare, contractantul si asiguratul au obligatia de a declara
toti factorii (informatiile si/sau Tmprejurarile) cunoscuti lor,
relevanti pentru evaluarea si preluarea de cdtre asigurator a
riscului asigurat. Sunt considerati factori relevanti, factorii
despre care asiguratorul a solicitat informatii in scris si care pot
influenta decizia asiguratorului de a incheia sau nu contractul de
asigurare, precum si conditiile aplicabile acestuia.

2. Contractul de asigurare este nul dacda sunt incdlcate
prevederile punctului 1 cu privire la obligatia declararii factorilor
relevanti pentru preluarea riscului, respectiv daca un factor
relevant nu a fost declarat de contractant sau de asigurat ca
urmare a neluarii intentionate la cunostinta de factorul
respectiv sau dacd s-a facut cu rea-credintd o declaratie
inexactd/neconformd cu realitatea referitoare la un factor
relevant.

3. Asigurdtorul nu poate rezilia contractul dacd a avut
cunostinta de factorii nedeclarati sau daca contractantul si
persoana asigurata nu pot fi facuti vinovati de nedeclararea,
respectiv de declararea neconforma cu realitatea a unor factori
relevanti.

4.  Asiguratorul poate rezilia contractul de asigurare numai in
decurs de trei luni de la data la care a luat cunostinta de
incdlcarea obligatiei de furnizare de declaratii complete si
conforme cu realitatea. Asiguratorul trebuie sa notifice
contractantului rezilierea contractului.

5. Daca la incheierea contractului de asigurare asiguratorul
nu a fost informat complet si conform cu realitatea, in sensul
prevederilor de mai sus, despre starea de sdnatate a
asiguratului, asiguratorul va putea refuza obligatia de plata daca
factorii nedeclarati si considerati relevanti pentru incheierea
valabila a contractului de asigurare au influentat producerea
evenimentului asigurat sau au influentat valoarea indemnizatiei
datorate de asigurator, respectiv factorii nedeclarati faceau
persoana asiguratd neasigurabild sau o plasau intr-o alta clasa

de risc sporit. Nedeclararea unui astfel de factor determina
vicierea consimtamantului asigurdtorului si contractul nu se
considera valabil incheiat.

Asiguratorul va fi obligat la plata indemnizatiei de asigurare in
cazul in care contractantul si asiguratul nu pot fi facuti vinovati
de fincdlcarea prevederilor punctului 1 al acestui articol.
Existenta acestor circumstante trebuie dovedita de persoana
care revendica indemnizatia de la asigurator.

6. Daca asiguratorul refuza plata indemnizatiei de asigurare
in conformitate cu prevederile acestui articol, contractul de
asigurare inceteaza. Asiguratorului i se vor restitui sumele pe
care le-a platit, la care se adaugd dobanda in conformitate cu
prevederile legale in vigoare, calculata de la data primirii
sumelor.

7. Daca la incheierea contractului de asigurare varsta
asiguratului se declara eronat si, din aceasta cauza, prima de
asigurare se calculeaza incorect, indemnizatia de asigurare se
diminueaza sau se majoreaza conform primei corespunzatoare
varstei reale. Aceasta recalculare se face pe baza tarifului de
asigurare valabil al asiguratorului.

8. In cazul incilc3rii obligatiei de furnizare de informatii
conforme cu realitatea referitor la varsta asiguratului,
asiguratorul are dreptul sa rezilieze contractul de asigurare daca
varsta reald a asiguratului este in afara limitelor de varsta pentru
incheierea contractelor de asigurare, stabilite in tariful de
asigurare.

9. n cazul in care contractul de asigurare devine nul sau este
reziliat inainte de expirarea duratei contractuale, ca urmare a
incdlcarii obligatiei de a furniza declaratii complete si conforme
cu realitatea la incheierea contractului sau din alte motive,
primele de asigurare platite pana la data anularii sau rezilierii
contractului i se cuvin asiguratorului si vor ramane dobandite de
acesta. In cazul rezilierii, asigurdtorul va plati valoarea de
rascumparare la data rezilierii contractului, daca exista.

Articolul 8: Terte persoane

1. Tn cazul in care contractul de asigurare se incheie pentru
un asigurat diferit de contractant, atunci, pentru valabilitatea
contractului, este necesar acordul scris al asiguratului.

2. La incheierea contractelor de asigurare de viata pentru
asigurati cu varsta sub 18 ani, contractantul poate fi unul dintre
reprezentantii legali ai asiguratului. Un contract de asigurare de
viata pentru un asigurat cu varsta sub 18 ani poate fi incheiat si
de alte persoane decat cele mentionate anterior numai cu
acordul scris al reprezentantului legal. Beneficiarul nu are
dreptul sd incaseze suma asigurata inainte de implinirea varstei
de 18 ani.

3. Tn cazul in care contractul de asigurare se incheie de citre
un imputernicit sau de catre un reprezentant fara imputernicire,
pentru dreptul de reziliere si pentru absolvirea de plata a
asiguratorului din cauza incalcarii obligatiei de furnizare de
informatii complete si conforme cu realitatea la incheierea
contractului, se vor lua in considerare nu numai cele cunoscute
si reaua-intentie a reprezentantului care nu detine
imputernicirea, ci si ale contractantului.

4.  Asiguratul, beneficiarii asigurarii si orice persoane care
revendica drepturi rezultate din asigurare o pot face doar in
limitele si in conditiile prevazute in contractul de asigurare care
le este in intregime opozabil.
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5. Dupa producerea unui eveniment asigurat, asiguratorul
poate declara, cu efect juridic opozabil tuturor partilor, refuzul
obligatiei de plata sau rezilierea contractului de asigurare si
catre o tertd persoana imputernicita.

Articolul 9: Prima de asigurare

1. Prima de asigurare se plateste in moneda stipulatd in
contractul de asigurare si se calculeaza in functie de suma
asiguratd, de varsta asiguratului si de tariful de asigurare. Varsta
asiguratului se calculeaza ca diferenta dintre anul calendaristic
la Tnceputul contractului de asigurare si anul nasterii
asiguratului. Calculul primelor de asigurare de viata se face
conform principiilor matematicii actuariale, utilizand tabelele de
mortalitate a populatiei Romaniei, publicate de Institutul
National de Statistica.

2. 1n cazul unui risc marit fatd de nivelul de risc standard,
stabilit de asigurator, se pot stabili prime suplimentare sau
conditii speciale.

3. Primele de asigurare pot fi unice sau esalonate, pentru
fiecare perioada de asigurare, iar dovedirea platii primelor de
asigurare revine contractantului / asiguratului.

4.  Prima de asigurare initiala si prima unica sunt scadente la
data nceputului asigurarii. Contractul de asigurare se reziliaza
de drept daca prima initiald sau prima unica nu se platesc sau nu
se platesc integral in decurs de trei luni de la data scadentei. Tn
cazulin care contractul de asigurare este reziliat pentru ca prima
de asigurare initiala sau prima unica nu au fost platite in termen,
contractantul este obligat sa plateasca asiguratorului taxa
prevazuta in tariful de asigurare. Aceastd taxa reprezintd
compensatia cheltuielilor asiguratorului pentru fincheierea
contractului de asigurare. Th acest caz, contractantul va suporta
si eventualele cheltuieli pentru examinarea medicala. Orice
plata, in contul primei de asigurare, mai mica decat valoarea
stabilita prin contractul de asigurare sau in altd moneda sau
achitatd in alt cont bancar decat cel comunicat, poate sa nu fie
luata in considerare si poate fi restituita in baza solicitarii scrise
a contractantului.

5.  Primele ulterioare de asigurare sunt scadente la inceputul
fiecarei noi perioade de asigurare si trebuie platite fara
intarziere. Daca prima de asigurare ulterioara sau o parte din
aceasta nu se plateste in termenul de gratie de doua saptamani
de la data scadentei, asiguratorul va trimite contractantului o
notificare scrisa. Daca dupa sase saptamani de la data scadentei
prima nu a fost platitd, asiguratorul poate fie sa rezilieze cu efect
imediat contractul de asigurare, fie sa il transforme intr-un
contract fara plata primelor. Notificarea scrisa poate contine si
declaratia asiguratorului referitoare la rezilierea contractului.

6. Orice plata, in contul primei de asigurare, mai mica decat
valoarea stabilitd prin contractul de asigurare sau in alta
moneda sau achitata in alt cont bancar decat cel comunicat,
poate sa nu fie luatd in considerare si poate fi restituita in baza
solicitarii scrise a contractantului. Prelungirea termenului de
gratie pentru plata primei de asigurare este posibila doar printr-
o conventie scrisa cu asiguratorul.

7. Taxele prevazute legal, impozitele si taxele prevazute in
tariful de asigurare sunt parti integrante din prima de asigurare,
contractantul avand obligatia de a le plati.

8. Plata se face de contractant pe propria sa cheltuiala si se
considera a fi efectuata la data la care suma reprezentand
valoarea integrald a primei de asigurare datorate a fost
inregistrata in contul bancar al asiguradtorului. Daca prima de

asigurare este platita cu intarziere, se vor percepe penalitati, in
conformitate cu tarifele asiguratorului.

9.  Asiguratorul are dreptul de a compensa primele scadente
sau alta suma ce i se cuvine conform contractului de asigurare
cu orice plata datorata contractantului sau tertilor in temeiul
contractului de asigurare.

Articolul 10: Tnceputul si incetarea protectiei prin asigurare

1. Contractul de asigurare se considera incheiat numai daca
asiguratorul trimite polita de asigurare sau Ti confirma
contractantului n scris acceptarea cererii de asigurare. Cu
aceasta conditie si dupa ce a fost platita prima de asigurare,
incepe protectia prin asigurare. inainte de inceputul asigurarii
prevazut in polita nu exista in niciun caz protectie prin asigurare.

2. Protectia prin asigurare inceteaza prin: expirarea duratei
contractuale, anularea sau rezilierea contractului, denuntarea
contractului de asigurare.

3. Contractantul poate denunta contractul de asigurare numai
cu notificarea prealabila a asigurdtorului, cu un preaviz de
minimum 20 de zile. Denuntarea se face incepand cu prima zi a
unei luni, cel mai devreme finsa la sfarsitul primului an de
asigurare.

Articolul 11: Corespondenta oficiala

Orice comunicare referitoare la contractul de asigurare este
valabila doar daca a fost facuta in forma scrisa si transmisa
electronic sau letric. Orice comunicare a contractantului, a
asiguratului si a beneficiarului produce efect juridic numai dupa
primirea acesteia la sediul asiguratorului.

Articolul 12: Beneficiari

1. La incheierea contractului de asigurare, contractantul
trebuie sa desemneze unul sau mai multi beneficiari. La
producerea evenimentului asigurat, beneficiarii au dreptul de a
incasa indemnizatia de asigurare. Pana la producerea
evenimentului asigurat si cu acordul asiguratului, contractantul
poate schimba oricand beneficiarii din contractul de asigurare.

2. incazulin care contractantul nu a dispus altfel, atunci cand
sunt mai multi beneficiari desemnati, acestia au drepturi egale
asupra indemnizatiei de asigurare.

3. Dacain cererea de asigurare nu sunt desemnati beneficiarii
sau niciunul dintre beneficiarii desemnati nu supravietuieste
pana la data solicitarii indemnizatiei de asigurare, indemnizatia
se va plati mostenitorilor legali sau testamentari ai asiguratului,
conform cotelor stabilite in certificatul de mostenitor.

n cazul in care beneficiarul desemnat decedeazé dupa expirarea
contractului de asigurare, dar inainte de incasarea indemnizatiei
de asigurare, aceasta se va plati mostenitorilor beneficiarului
desemnat decedat, conform cotelor din certificatul de
mostenitor.

4. Daca beneficiarul desemnat nu poate sau nu are dreptul de a
incasa indemnizatia de asigurare, dreptul de a fincasa
indemnizatia de asigurare revine celorlalti beneficiari, respectiv
mostenitorilor legali/testamentari, dupa caz, conform
articolului 19 punctul 2.

Articolul 13: Pierderea politei de asigurare

Pierderea sau distrugerea politei de asigurare se face cunoscuta
asiguratorului de catre contractant in decurs de 7 zile de la data
la care a luat la cunostintad de pierderea sau distrugerea politei.
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La cerere, asiguratorul va emite un duplicat al politei de
asigurare. Polita pierduta nu mai are valabilitate.

Articolul 14: Legislatia aplicabila si instanta competenta

1. Contractul de asigurare este incheiat in conformitate cu si
supus legislatiei romane in vigoare, in special, dar fara a se
limita la, Codul civil, Legea nr. 237/2015 privind autorizarea si
supravegherea activitatii de asigurare si reasigurare, Legea nr.
213/2015 privind Fondul de Garantare, Legea nr. 236/2018
privind distributia de asigurari si legislatia secundara emisa in
aplicarea acesteia.

2. Pentru solutionarea litigiilor care decurg din contractul de
asigurare, competenta teritoriala va reveni conform Codului de
procedura civila.

3. Tnainte de a deferi instantei solutionarea oricarui litigiu,
partile implicate in contractul de asigurare, asiguratorul, pe de
o parte, si asiguratul, contractantul, beneficiarul, pe de alta
parte, vor incerca sa rezolve pe cale amiabila toate conflictele
care pot aparea.

4.  Contractantul si asiguratul vor comunica asiguratorului, in
scris, nemultumirile cu privire la derularea contractului de
asigurare, prin formularea unei petitii trimise: la sediul social al
asigurdtorului, precum si la oricare dintre punctele de lucru
teritoriale; prin posta electronica, la adresa de e-mail dedicata
mentionata pe site-ul asiguratorului; sau completand formularul
existent la adresa www.grawe.ro. Petitia va fi analizata de
asigurator si va fi finalizata prin transmiterea, in termen de
maximum 30 de zile, a unui raspuns scris catre persoana care a
formulat-o.

5. 1n conformitate cu prevederile Regulamentului nr. 4/2016
privind organizarea si functionarea Entitdtii de Solutionare
Alternativa a Litigiilor in domeniul financiar nonbancar (SAL-FIN)
si ale Ordonantei Guvernului nr. 38/2015 privind solutionarea
alternativa a litigiilor dintre consumatori si comercianti, partile
au dreptul de a apela la solutionarea alternativa a litigiilor. SAL-
FIN este singura entitate de solutionare alternativa a litigiilor in
domeniile in care Autoritatea de Supraveghere Financiara (ASF)
are competenta, care organizeaza si administreaza proceduri
SAL prin care se propune sau impune, dupd caz, o solutie
partilor.

6. Indiferent de toate celelalte prevederi, prezentul contract
de asigurare ofera acoperire Tn masura in care nu intrd in conflict
cu nicio sanctiune economicd, comerciala sau financiara si/sau
embargouri ale Consiliului de Securitate al Natiunilor Unite
(ONU), Uniunii Europene (UE) sau orice legislatie nationala care
este aplicabild partilor din prezentul contract. Acest lucru este
valabil si pentru sanctiunile economice, comerciale sau
financiare si/sau embargouri emise de Statele Unite ale Americii
sau alte tdri, Tn masura Tn care nu intra in conflict cu legislatia
Uniunii Europene (UE) sau cea locala.

7. Contractantul/asiguratul nemultumit de solutionarea
cererilor privind contractul de asigurare se poate adresa
Autoritatii  de  Supraveghere  Financiard, autoritatea
administrativa responsabild de punerea in aplicare a legislatiei
in domeniul asigurarilor, precum si de supravegherea si
controlul respectarii dispozitiilor legale, in scopul apararii
drepturilor asiguratilor si al promovarii stabilitatii activitatii de
asigurare.

Partea Il — REGLEMENTARI SPECIALE

Articolul 15: Evenimentul asigurat si valoarea indemnizatiei
de asigurare

1. Evenimentele asigurate pot fi:

1.1. supravietuirea asiguratului la expirarea contractului de
asigurare

Daca asiguratul este in viata la expirarea contractului de
asigurare, suma asigurata si suma provenita din participarea la
profit alocata pana la data evenimentului asigurat vor fi platite
beneficiarului.

1.2. decesul asiguratului in perioada de valabilitate a

contractului de asigurare

Daca asiguratul decedeaza in perioada de valabilitate a
contractului, suma asigurata si suma provenita din participarea
la profit pana la data producerii evenimentului asigurat, la
tarifele care beneficiaza de participare la profit, vor fi platite
beneficiarului.

2. In principiu, protectia prin asigurare existd indiferent de
cauza producerii evenimentului asigurat.

3. Indemnizatia de asigurare pentru cazul de deces se
limiteaza la rezerva matematica in conformitate cu tariful de
asigurare, la care se adauga participarea la profit acumulata
(conform articolului 21), daca evenimentul asigurat se produce
in urmatoarele situatii:

3.1. Romania este implicatd in conflicte armate sau este
afectata de catastrofe nucleare

3.2. asiguratul participa la alte actiuni armate, revolte, rascoale
sau tulburari sociale, de partea instigatorilor

3.3. asiguratul este condamnat la moarte si condamnarea se
executa

3.4. asiguratul decedeazd in timpul tentativei sau comiterii
premeditate a unei infractiuni

3.5. asiguratul decedeaza din cauza expunerii, chiar si Thainte
de incheierea contractului de asigurare, unui pericol public de
naturd nucleara, chimica sau bacteriologica

3.6. asiguratul decedeaza din cauza consumului abuziv de
alcool, consumului de stupefiante sau consumului abuziv de
medicamente, in afara prescriptiilor medicale.

4. Indemnizatia de asigurare pentru cazul de deces se
limiteazd la rezerva matematicd in conformitate cu tariful de
asigurare la care se adaugd participarea la profit acumulata
(conform articolului 21) si daca evenimentul asigurat se produce
direct sau indirect ca urmare a:

4.1. evenimentelor de razboi de orice fel, cu sau fara declaratie
de razboi, si oricarui tip de actiune violentd, politica sau a
organizatiilor teroriste

4.2. tulburarilor interne, razboaielor civile,

rebeliunilor, rascoalelor

revolutiilor,

4.3. tuturor masurilor militare sau oficiale care au legatura cu
evenimentele mai sus mentionate (punctele 4.1 si 4.2).

5. Daca nu exista prevederi contractuale speciale,
indemnizatia de asigurare pentru cazul de deces este limitata la
rezerva matematica conform tarifului de asigurare, la care se
adauga participarea la profit acumulata (conform articolului 21)
daca evenimentul asigurat se produce:
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5.1. in timpul exercitarii de catre asigurat a unei activitati ca
pilot special (de exemplu, planorist, pilot de balon, paragleiter,
parasutist)

5.2. in timp ce asiguratul exercitd activitatea de pilot de
elicopter sau pilot militar

5.3. intimpul practicarii de catre asigurat a unui sport periculos
(alpinism extrem, scufundari la adancime etc.)

5.4. in urma participarii asiguratului la competitii si Ila
antrenamente pentru competitii intr-un vehicul terestru, aerian
sau nautic.

6. Daca asiguratul se sinucide in primii doi ani de laincheierea
sau de la majorarea la cerere a sumelor asigurate din contractul
de asigurare, asiguratorul plateste rezerva matematica, la care
se adauga participarea la profit acumulata (conform articolului
21).

7. Indemnizatia de asigurare pentru cazul de deces se
limiteaza la rezerva matematica la care se adauga participarea
la profit acumulata (conform articolului 21), daca se dovedeste
ca, la data decesului, asiguratul era infectat cu virusul HIV.

Articolul 16:  Obligatia de furnizare de informatii conforme
cu realitatea si complete pe durata derularii contractului de
asigurare

1. Asiguratorul evalueaza riscurile pe baza datelor furnizate
de contractant/asigurat in cererea de asigurare. Orice
schimbare de profesie a asiguratului sau ocupatie in timpul liber
a asiguratului trebuie sa fie comunicata in scris asiguratorului in
decurs de 7 zile de la data schimbarii profesiei sau ocupatiei.

2. Daca schimbarea profesiei asiguratului sau a ocupatiei in
timpul liber genereaza o crestere a riscurilor, contractul de
asigurare inceteaza dupa 30 de zile de la data schimbarii.

3. Continuarea contractului de asigurare dupa schimbarea
profesiei asiguratului sau ocupatiei sale in timpul liber este
posibila doar daca partenerii contractuali stabilesc in scris in
mod expres continuarea contractului de asigurare si noile
conditii aplicabile acestuia.

4. Tn cazul in care contractul de asigurare inceteazd conform
reglementarilor prezentului articol si la data incetarii exista o
valoare de rascumparare, contractantul poate solicita plata
valorii de rascumparare.

Articolul 17: Rezilierea contractului de asigurare si repunerea
in vigoare a contractului de asigurare

1. Reglementarile acestui punct 1 nu se aplica la asigurarile
pentru cazul de deces.

Contractantul poate solicita rezilierea totald sau partiald a
contractului de asigurare. in cazul unei rezilieri partiale,
contractantul este obligat sa plateasca, pentru partea
mentinuta a contractului de asigurare, prima anuald
corespunzatoare sumei asigurate minime stabilite de asigurator
n tariful de asigurare.

Avand in vedere protectia oferita prin asigurare si cheltuielile de
administrare a contractului de asigurare, valoarea de
rascumpdrare nu corespunde sumei primelor platite si se
determina conform reglementarilor prevazute de tariful de
asigurare. Contractul nu are o valoare de rascumparare daca
primele de asigurare nu au fost platite pentru cel putin 3 ani.
Odata ce contractul are o valoare de rascumparare, solicitarea
contractantului de reziliere duce la transformarea contractului
de asigurare intr-un contract fara plata primelor, daca suma

asiguratda redusa depadseste valoarea minima stabilita de
asigurator si daca nu se solicita plata valorii de rascumparare.

2.  Reglementarile acestui punct 2 nu se aplica la asigurarile
de deces.

Dacd o prima scadenta nu se plateste in termen de 6 saptamani
de la data scadentei, contractul de asigurare ajuns cel putin in al
doilea an de asigurare se transforma intr-o asigurare fara plata
primelor de asigurare, cu conditia ca suma asigurata redusa sa
depaseasca valoarea minima stabilita de asigurator.

3. Contractul de asigurare reziliat de catre asigurator pentru
neplata primelor de asigurare poate fi repus in vigoare in ceea
ce priveste forma si suma asigurata initiale, in cazul in care
contractantul plateste toate primele de asigurare si taxele
restante in termen de sase luni de la ultima restanta de plata a
primelor de asigurare.

4. Contractul de asigurare transformat intr-un contract fara
plata primelor poate fi repus in vigoare:

- in forma si cu suma asiguratd initiale, in cazul in care
contractantul plateste toate primele de asigurare si taxele
restante in termen de sase luni de la ultima restanta de plata a
primelor de asigurare

- in forma si cu suma asigurata modificate, in cazul in care
contractantul plateste primele de asigurare si taxele restante
dupa mai mult de sase luni de la ultima restanta de plata a
primelor de asigurare.

5. Pentru repunerea in vigoare a contractului de asigurare,
asiguratorul isi rezerva dreptul de a solicita prezentarea unor
documente suplimentare (in special rezultatele examinarilor
medicale).

Articolul 18: Plata indemnizatiei de asigurare

1. Fiecare beneficiar care revendica plata indemnizatiei de
asigurare ca urmare a decesului asiguratului are urmatoarele
obligatii:

- sa comunice imediat asiguratorului decesul asiguratului, cel
tarziu in 10 zile de la data decesului

- sa transmita asiguratorului copii legalizate ale certificatului
de deces (in cazul producerii evenimentului asigurat in afara
teritoriului Romaniei, se va transmite dovada transcrierii n
Registrul roman de stare civild a actului de deces emis de
autoritatile straine competente) si certificatului medical
constatator al decesului (sau echivalentul sdu, in cazul
producerii decesului in afara teritoriului Romaniei)

- sa prezinte orice alte certificate medicale sau documente
oficiale solicitate de asigurator

- sa furnizeze asiguratorului toate informatiile necesare in
vederea stabilirii obligatiei de plata.

2. In cazul nerespectdrii prevederilor punctului 1 al acestui
articol, nerespectare care duce la imposibilitatea clarificarii unor
circumstante importante, obligatia de plata a asiguratorului se
stabileste in conformitate cu prevederile articolului 15 punctele
3, 4 si 5, articolului 7 punctele 6 si 9, articolului 16 punctul 4,
articolului 17 punctul 2 si articolului 21.

3. Tn cazul in care evenimentul asigurat s-a produs in afara
granitelor Romaniei, documentele solicitate vor fi transmise
asiguratorului in traducere autorizata in limba romana.

4. Fiecare beneficiar care revendica plata indemnizatiei de
asigurare ca urmare a expirarii valabilitatii contractului de
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asigurare are obligatia sa transmita asiguratorului urmatoarele
documente:

- copia actului de identitate (pentru beneficiar minor —
certificatul de nastere sau cartea de indentitate, dupa caz, actul
de identitate al reprezentantului legal, actul doveditor al calitatii
de reprezentant legal — tutore, curator)

- formularul tip Declaratie de expirare, emis de asigurator,
semnat si completat la toate rubricile

- orice alte documente oficiale solicitate de asigurdtor.

Articolul 19: Reglementari speciale referitoare la plata

indemnizatiei de asigurare

1. Asiguratorul este degrevat de plata indemnizatiei de
asigurare catre beneficiar daca decesul asiguratului este cauzat
de un act intentionat al beneficiarului, pentru care s-a pronuntat
o sentinta penala impotriva acestuia, ramasa definitiva.

2. 1n acest caz, beneficiarul decade din dreptul de a incasa
sumele cuvenite in temeiul contractului de asigurare si, pe cale
de consecintd, plata se va face catre ceilalti beneficiari
desemnati. Daca nu exista alti beneficiari desemnati, plata se va
face catre mostenitorii legali sau testamentari ai asiguratului,
stabiliti in conformitate cu legislatia Tn vigoare referitoare la
succesiune.

Articolul 20: Plata indemnizatiei de asigurare sub forma unei
anuitati

Reglementarile acestui articol nu se aplica asigurarilor de deces.

La expirarea contractului de asigurare se poate opta pentru
plata indemnizatiei de asigurare sub forma unei anuitati.
Tnaintea datei de scadentd a platii indemnizatiei, optiunea fi
revine contractantului, iar dupa aceasta datd, beneficiarului.
Acest drept poate fi exercitat atat timp cat indemnizatia nu a
fost platita. Valoarea anuitatii se calculeaza conform tarifelor
asigurdtorului valabile la data scadentei indemnizatiei.

Articolul 21: Participarea la profit

1. Reglementarile acestui articol nu se aplica la asigurarile
pentru cazul de deces.

2. Participarea la profit se aloca la contractele de asigurare
daca asiguratorul a obtinut profit din investirea rezervei
matematice n cursul anului financiar respectiv. Valoarea
participarii la profit se stabileste la Tncheierea exercitiului
financiar si se publicd in raportul de afaceri anual al
asiguratorului. Participarea la profit reprezinta o cota de cel
putin 85% din profitul financiar rezultat din investirea rezervei
matematice, dupa deducerea dobanzii tehnice, a costurilor si a
taxelor necesare investitiilor asiguratorului.

3. Participarea la profit se aloca la contracte la sfarsitul anului
de asigurare, cel mai devreme la sfarsitul celui de-al doilea an de
asigurare.

4. Participarea la profit odata alocata contractului de
asigurare este garantata si se plateste impreuna cu indemnizatia
de asigurare / valoarea de rascumpadrare.

5. Contractantul asigurarii este informat anual, in forma
scrisa, cu privire la situatia participarii la profit.

6. Pe parcursul duratei contractuale, contractantul asigurarii
poate solicita detalii privind modul de calcul al participarii la
profit, acesta fiind parte integranta a fiecarui tarif.

Articolul 22: Forta majora

1. Niciuna dintre parti nu raspunde de neexecutarea la
termen si/sau executarea in mod necorespunzator, total sau
partial, a oricarei obligatii care ii revine conform prezentului
contract dacd neexecutarea sau executarea necorespunzatoare
a fost cauzata de forta majora.

2. Prin fortd majora se inteleg toate evenimentele si/sau
imprejurarile imprevizibile, absolut invincibile si inevitabile,
independente de vointa partii care invoca forta majora, ce
includ, dar nu se rezuma la, razboaie si revolutii, incendii,
inundatii, cutremure, epidemii, embargouri, restrictii de
carantind, si care impiedica sau intarzie, total sau partial,
indeplinirea obligatiilor partii.

3. Partea care invoca forta majora trebuie sd notifice cealalta
parte in termen de 5 zile de la producerea evenimentului si sd ia
toate masurile posibile pentru limitarea consecintelor lui. Daca
in termen de 30 de zile de la producere evenimentul respectiv
nu Tnceteaza, partile au dreptul de a-si notifica incetarea de
drept a prezentului raport juridic, fara ca vreuna dintre ele sa
poata pretinde daune-interese.

Articolul 23: Reglementari finale

1. in conformitate cu prevederile Codului Fiscal in vigoare,
sumele incasate de beneficiarii desemnati prin contractul de
asigurare sau de persoanele asigurate, reprezentand
indemnizatii de asigurare, precum si orice alte drepturi de
aceasta natura, nu sunt venituri impozabile, daca nu se dispune
altfel. Sumele datorate de asigurator fincepand cu data
scadentei indemnizatiei de asigurare nu sunt purtatoare de
dobéanda.

2. Raportul anual privind solvabilitatea si situatia financiara
este disponibil pe site-ul asiguratorului.

Articolul 24: Fondul de garantare

in cazul deschiderii procedurii de faliment impotriva unui
asigurator, platile de indemnizatii rezultate din contractele de
asigurare catre asigurati si beneficiari ai asigurarii sunt garantate
prin Fondul de Garantare constituit in conditiile legii prin
contributia asiguratorilor, ca schema de garantare in domeniul
asigurarilor ce are ca scop protejarea creditorilor de asigurari de
consecintele insolventei unui asigurator. Fondul de garantare
este constituit, administrat si utilizat de catre Fondul de
Garantare a asiguratilor, persoana juridicd de drept public, ce
asigura efectuarea platii indemnizatiilor / despagubirilor din
disponibilitatile sale, catre creditorii de asigurdri, potrivit
plafonului stabilit prin Legea nr. 213/2015.

Articolul 25: Protectia datelor cu caracter personal si
legislatia privind prevenirea si combaterea spalarii banilor si
finantarii actelor de terorism

1. Asiguratorul respecta prevederile Regulamentului nr. 679
din 27 aprilie 2016 privind protectia persoanelor fizice in ceea
ce priveste prelucrarea datelor cu caracter personal si privind
libera circulatie a acestor date si de abrogare a Directivei
95/46/CE (Regulamentul General privind Protectia Datelor),
precum si ale Legii nr. 190/2018 privind masuri de punere in
aplicare ale Regulamentului UE 679/2016.

2. in temeiul actelor normative mentionate, asiguratul /
contractantul / beneficiarul au fost informati asupra faptului ca
datele personale ale acestora sunt prelucrate in vederea
ofertarii, emiterii si administrarii contractului de asigurare,

Lv90111/01 R70A 01.03.2022 6/7



verificarii cererii de despdgubire 1Tn cazul producerii
evenimentului asigurat, realizarii activitatii de reasigurare si de
analiza a portofoliului de clienti (aceasta enumerare fiind
exemplificativa si nu limitativa), precum si asupra faptului ca
asiguratorul poate sa transmita, in conditiile si cu respectarea
legii, catre terte persoane (rezidente si nerezidente), datele
personale ale acestora.

3.  Prin semnarea documentelor precontractuale, asiguratul /
contractantul atesta ca i-a fost adus la cunostinta ca isi poate
exercita dreptul de informare, dreptul de acces la date, dreptul
de rectificare a datelor, dreptul de opozitie, dreptul de a nu fi
supus unei decizii individuale, dreptul la stergerea datelor
(dreptul de a fi uitat), dreptul la restrangerea prelucrarii, dreptul
la portabilitatea datelor, dreptul la opozitie, dreptul de a nu fi
supus unei decizii automate, inclusiv profilare.

4.  Asiguratul / contractantul / beneficiarul atestd, de
asemenea, cd a luat cunostinta de faptul ca informatii complete
si actualizate referitoare la prelucrarea datelor personale de
catre asigurator pot fi accesate pe site-ul acestuia.

5.  Asiguratul / contractantul / beneficiarul intelege c3a, in
situatia in care considera ca drepturile lui nu au fost respectate,
poate sesiza acest fapt asigurdtorului, la adresa de e-mail
protectiadatelor@grawe.ro sau Autoritatii Nationale de
Supraveghere si Prelucrare a Datelor cu Caracter Personal.

6. Asiguratul / contractantul / beneficiarul, prin semnarea
contractului de asigurare, confirma ca a inteles pe deplin ca
scopul principal al prelucrdrii datelor este incheierea si
administrarea contractului de asigurare si ca orice refuz de a le
furniza determind imposibilitatea de a incheia contractul de
asigurare.

7. Asiguratul / contractantul, prin semnarea contractului de
asigurare, declara ca va indica beneficiarul real al contractului
de asigurare la momentul semnarii acestuia sau oricand pe
parcursul derularii contractului, ca va instiinta asiguratorul in
cazul in care detine o functie publicd, indicand totodata si
functia detinuta si ca va respecta prevederile legislatiei privind
prevenirea si combaterea spalarii banilor si a finantarii actelor
de terorism prin intermediul pietei asigurarilor.

8. Asiguratul / contractantul se obligdi s& comunice
asiguratorului orice modificare a declaratiilor in legatura cu
legislatia privind prevenirea si combaterea spalarii banilor si
finantarii actelor de terorism date la momentul semnarii
contractului de asigurare. In caz contrar, asiguratorul isi rezerva
dreptul de a refuza efectuarea tranzactiilor solicitate si/sau de
a inceta relatiile contractuale in cazul unor declaratii false sau
daca are suspiciuni cu privire la realitatea celor declarate.
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