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CONDITII GENERALE DE ASIGURARE PENTRU INTERVENTII
CHIRURGICALE DIN ACCIDENT
(CGAICA)
- GRAWE ROMANIA ASIGURARE SA —

Prezentele conditii de asigurare sunt valabile impreuna cu Con-
ditiile Generale de Asigurare pentru Asigurarile de Accidente ale
GRAWE Romania Asigurare SA (CGAIA).

PREVEDERI GENERALE

Articolul 1: Definitii

(1) Interventia chirurgicala este o procedura medicala ce implica
o incizie pe care o sufera asiguratul intr-un spital (conform arti-
colului 1 punctul 4 din prezentele conditii de asigurare), este efe-
ctuata de un chirurg si pentru efectuarea careia sunt necesare de
reguld dotarile unei sali de operatii.

(2) Medicul este o persoana ce poseda o diploma medical3, are
drept de libera practica in Romania, respectiv in tarile in care este
valabild prezenta asigurare, si care actioneaza in limitele specia-
litatii licentei sale.

(3) Chirurgul este o persoana ce poseda o diploma medicala, are
drept de libera practica in Romania, respectiv in tarile in care este
valabila prezenta asigurare si are specialitate intr-o disciplina chi-
rurgicala.

(4) Spitalul este o unitate medicala ce functioneaza conform legii
n cadrul sistemului medical public sau privat pentru ingrijirea si
tratarea persoanelor ranite sau bolnave, are facilitati pentru dia-
gnosticare si chirurgie, are serviciu permanent de ingrijire (24
ore) cu asistente medicale specializate si este supravegheat per-
manent (24 ore) de unul sau mai multi medici.

Nu sunt incluse in categoria “spital”: unitatile de ingrijire si
odihna, de convalescenta (recuperare), de geriatrie, sanatoriile,
caminele de batrani, centrele de dezintoxicare, unitatile de trata-
ment si ingrijire pentru suferinzii de boli neuropsihice.

(5) Conditie medicala preexistenta - orice suferinta, vatamare
corporald ori modificare a starii de sdnatate (boald, semne, simp-
tome, dureri) ce s-a manifestat anterior intrarii in vigoare a pre-
zentei asigurari, indiferent daca a fost solicitat vreun tratament
medical sau nu. Orice astfel de conditie medicala, despre care
contractantul asigurarii ori asiguratul are, a avut cunostinta
si/sau se poate presupune in mod rezonabil ca ar fi putut avea
cunostinta, va fi considerata conditie medicald preexistenta.
Orice conditie medicala aparuta intre data semnarii cererii de asi-
gurare si nceputul asigurarii trecut in polita de asigurare emisa
de asigurator va fi de asemenea considerata conditie medicala
preexistenta.

(6) Necesar din punct de vedere medical — serviciile de asistenta
medicala si materialele medicale stabilite de asigurator ca fiind
adecvate din punct de vedere medical si care intrunesc cumulativ
urmatoarele conditii:

(6.1) sunt necesare pentru satisfacerea nevoilor de sdnatate de
baza ale persoanei asigurate;

(6.2) sunt prestate in maniera cea mai potrivita atat din punct de
vedere medical, cat si al furnizarii serviciilor medicale, luand in
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(6.3) sunt in concordantd, din punct de vedere al tipului,
frecventei si duratei tratamentului, cu liniile directoare stabilite
pe baze stiintifice ale organizatiilor medicale, de cercetare, de
ingrijire a sanatatii ori ale agentiilor guvernamentale acceptate
de companie;

(6.4) sunt in concordanta cu diagnosticul;

(6.5) sunt necesare din alte motive decat confortul persoanei asi-
gurate ori al medicului curant;

(6.6) sunt demonstrate prin literatura medicala de specialitate ca
fiind fie:

(6.6.1) sigure si eficiente pentru tratarea sau diagnosticarea
afectiunii sau bolii pentru care sunt propuse, fie

(6.6.2) sigure si cu perspective de eficienta favorabile:

- in tratarea unei afectiuni ce pune viata in pericol,

- In cadrul unui studiu controlat clinic.

in sensul prezentei definitii, termenul “ce pune viata in perico
este utilizat pentru descrierea bolilor sau afectiunilor la care pro-
babilitatea de deces este mai mare decat cea de supravietuire in
decurs de un an de la data solicitarii.

Articolul 2: Protectia prin asigurare

Interventiile chirurgicale ce au loc dupa data de incetare a asi-
gurarii nu sunt acoperite prin asigurare, chiar daca accidentul sau
boala ce necesita spitalizare ori tratament prin interventie chirur-
gicald au aparut in perioada de valabilitate a asigurarii.

Articolul 3: Domeniul de aplicabilitate

Tn mésura in care in polita de asigurare nu exista prevederi spe-
ciale, sunt valabile urmatoarele prevederi generale:

(1) Nu se platesc despagubiri pentru cheltuielile legate de tran-
sportul asiguratului la medic, respectiv la spital si Tnapoi.

(2) Nu se platesc despagubiri pentru produsele si dispozitivele
medicale pentru ingrijire si recuperare.

Articolul 4: Limitele de aplicabilitate

(1) Nu sunt acoperite prin asigurare interventiile chirurgicale:
(1.1) cauzate de orice conditie preexistentd, si anume orice ac-
cidente aparute inainte de data completarii cererii de asigurare;
(1.2) ce se datoreaza unor accidente aparute anterior datei de
incepere a asigurarii;

(1.3) ce au avut loc anterior datei de incepere a asigurarii.

(2) Nu sunt acoperite prin asigurare interventiile chirurgicale pen-
tru accidentele si urmarile acestora, cauzate direct sau indirect
de:

(2.1) efectele calamitatilor naturale: cutremure, eruptii vulca-
nice, inundatii, alunecari de teren;

(2.2) consumul voluntar de alcool, medicamente sau alte sub-
stante chimice cum ar fi narcoticele, sedativele, tranchilizantele;
masurile si curele de dezintoxicare;

(2.3) conducerea de catre asigurat a unui vehicul necorespun-
zator din punct de vedere tehnic;

(2.4) exercitarea activitatii profesionale ca muncitor/tehnician in
domeniul metalurgic, constructii de masini grele, industria chi-
mica si petrochimica, constructii civile, navale si feroviare, sonde
si platforme petroliere, cariere de piatra, exploatari miniere.
(2.5) participarea asiguratului la actiuni hazardate, sporturi sau
activitati recreative ce implica riscuri cum ar fi: scufundari, spor-
turi cu motor, parasutism, planorism, catarari, rafting, bunjee
jumping, precum si participarea la orice tip de curse, cu exceptia
alergarilor;
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(2.6) produse ca urmare a practicarii oricarui sport profesionist
sau de performanta (orice activitate sportiva remunerata se con-
sidera sport de performanta, sportivul primind mai mult decat
simpla decontare a cheltuielilor);

(3) Daca interventia chirurgicala se extinde peste nivelul necesar
din punct de vedere medical, asiguratorul isi rezerva dreptul de a
reduce despagubirea pana la nivelul corespunzator necesitatii
medicale.

(4) Tn cazuri justificate, asiguratorul poate exclude din asigurare
tratamentele efectuate de anumiti medici, respectiv efectuate in
anumite institutii medicale ori in anumite sectii ale institutiilor
medicale. Aceastd prevedere este valabila exclusiv pentru trata-
mente efectuate dupa trimiterea de catre asigurator catre con-
tractantul asigurarii, respectiv catre asigurat, a informarii referi-
toare la excluderea din asigurare.

(5) De asemenea, nu sunt acoperite prin asigurare interventiile
chirurgicale pentru accidentele si urmarile accidentelor cauzate
direct sau indirect de:

(5.1) anomalii congenitale si/sau afectiuni consecutive acestora;
(5.2) manevre efectuate in scop explorator si/sau investigational,
endoscopii, laparoscopii;

(5.3) afectiuni stomatologice;

(5.4) rani deschise la nivelul tegumentului, tesutului ori
articulatiilor inflamate (furuncule, flegmoane, chisturi, ulcere
varicoase, hidartroza etc);

(5.5) extragerea materialelor medicale introduse prin interventii
chirurgicale anterioare;

(5.6) indepartarea suturilor (firelor);

(5.7) deviatie de sept nazal, rezectie de coana nazala, interventii
chirurgicale la mandibula inferioara si superioara, inclusiv inter-
ventii chirurgicale la articulatia temporomandibulara, interventii
chirurgicale la articulatia mandibulard, interventii ortodontice cu
exceptia tratamentelor directe ale ranilor acute;

(5.8) interventii de chirurgie plastica si reparatorie, cu exceptia
cazurilor in care interventia chirurgicala de acest tip este reco-
mandata de un medic de specialitate pentru repararea conse-
cintelor unui accident acoperit prin prezentul contract de asigu-
rare. Tratamentul trebuie efectuat in termen de maximum 9 luni
de la data producerii accidentului, cu conditia obtinerii prealabile
a acordului scris al asiguratorului in acest sens.

(5.9) infectia cu HIV, inclusiv SIDA;

(5.10) fincercari de suicid sau actiuni
automutilare;

(5.11) afectiuni / tulburari neuro-psihice sau schimbari in com-
portamentul psihologic, indiferent de cauza;

(5.12) proceduri/tehnici de tratament experimentale sau efe-
ctuate de un medic ce nu are calificarea necesara;

(5.13) orice tratament ce nu este necesar din punct de vedere me-
dical;

(5.14) tratamente, tehnici ori proceduri efectuate fara indicatia
medicului;

(5.15) proceduri al caror scop este preventiv si nu curativ.

(5.16) interventii care implica exclusiv incizie, drenaj sau punctie
de orice nivel, sutura a tegumentului, muschilor sau tendoanelor,
precum si injectarea de substante terapeutice sau diagnostice.
(6) De asemenea, in cursul primului an de asigurare nu exista pro-
tectie prin asigurare pentru spitalizari sau interventii chirurgicale
determinate de urmatoarele situatii:

(6.1) toate tipurile de hernii;

de auto-vatamare,
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(6.2) ruptura de disc intervertebral;

(6.3) afectiuni la nivelul meniscului;

Articolul 5: Adaptarea indemnizatiilor si primelor de asigurare
Asiguratorul isi rezerva dreptul de a adapta nivelul indemnizatiei
si al primelor in functie de evolutia tehnologiei medicale si de per-
fectionarea metodelor de tratament. Adaptarea nivelului indem-
nizatiei si al primelor se refera si la contractele aflate in vigoare.
Articolul 6: Obligatiile asiguratului, ale contractantului si ale be-
neficiarului

in cazul interventiilor chirurgicale ca urmare a unui accident, pe
langd obligatiile prevazute in conditiile generale de asigurare
pentru asigurarile de accident (CGAIA), asiguratul, contractantul
si beneficiarul au si urmatoarele obligatii :

(1) Contractantul asigurarii si/sau asiguratul au obligatia de a
anunta efectuarea unei interventii chirurgicale determinatd de
un accident in termen de maximum 3 (trei) zile de la efectuarea
interventiei. in caz contrar, asigurdtorul are dreptul si refuze
plata despagubirii daca, din cauza depasirii termenului maxim
mai sus mentionat, nu a putut determina cauzele si circum-
stantele producerii evenimentului asigurat.

Asiguratorul trebuie sd primeasca in maximum 15 zile de la data
externdrii toate documentele care fac dovada spitalizirii. In caz
contrar, asiguratorul are dreptul sa refuze plata despagubirii,
daca, din cauza depasirii termenului maxim mai sus mentionat,
nu a putut determina cauzele si circumstantele producerii eveni-
mentului asigurat.

(2) Beneficiarul ce solicita plata despagubirii este obligat sa furni-
zeze asiguratorului toate informatiile si actele solicitate de acesta
si va facilita si sprijini orice actiune a asiguratorului intreprinsa in
scopul constatarii imprejurarilor producerii evenimentului asigu-
rat.

(3) Beneficiarul va prezenta documentele necesare, conform ar-
ticolului 7 punctul 4.

(4) Asiguratorul este pe deplin imputernicit de catre asigurat si
contractant sa indeplineascd, in numele si in contul acestora,
orice formalitati si sa obtina orice informatii si documente nece-
sare investigarii cauzelor si circumstantelor producerii evenimen-
tului asigurat.

Articolul 7: Plata despagubirii. Beneficiarii

Pe langa reglementarile pentru plata despagubirii prevazute in
conditiile generale de asigurare pentru asigurarile de accident
(CGAIA) la articolele 29 si 29, in cazul interventiilor chirurgicale ca
urmare a unui accident, se aplica suplimentar si urmatoarele pre-
vederi:

(1) Asiguratorul va plati despagubirea beneficiarului desemnat in
polita de asigurare. Beneficiar este de reguld persoana asigurata.
(2) Plata despagubirii va fi efectuata de catre asigurator numai in
conditiile indeplinirii obligatiilor prevazute la articolul 16 din pre-
zentele conditii de asigurare si a celor prevazute in conditiile ge-
nerale pentru asigurarile de accidente (CGAIA), in baza documen-
telor probatoare specificate la articolul 7 punctul 4. in cazul in
care evenimentul asigurat s-a produs in afara granitelor Roma-
niei, documentele solicitate vor fi transmise asiguratorului in
forma tradusa (in limba romana) si legalizata.

(3) Tn cazul in care asiguratul decedeazi in timpul interventiei chi-
rurgicale ori ca urmare a acesteia si are dreptul la despagubire,
aceasta va fi platita mostenitorilor legali ai asiguratului.



(4) Pentru obtinerea despagubirii beneficiarul va prezenta, in ori-

ginal sau Tn copie legalizatd de o institutie competenta, pe chel-
tuiala sa, documentele probatoare complete solicitate de asi-
gurator. In cazul in care, din motive obiective, independente de
vointa beneficiarului, documentele precizate mai sus nu pot fi
prezentate in original sau copie legalizata de o institutie compe-
tenta, asiguratorului i se poate prezenta o copie certificatd de
persoana sau institutia emitenta.

PREVEDERI SPECIALE

Articolul 8: Evenimentul asigurat

Evenimentul asigurat este interventia chirurgicala necesara din
punct de vedere medical, suferita de asigurat pe perioada de va-
labilitate a asigurarii pentru interventii chirurgicale, pentru
afectiuni cauzate direct de un accident asigurat conform conditii-
lor de asigurare generale pentru asigurarile de accident (CGAIA).
Articolul 9: Indemnizatii de asigurare

(1) Indemnizatiile de asigurare sunt sumele de bani ce vor fi
platite de asigurator, calculate prin aplicarea unui procentaj sta-
bilit sumei asigurate.

(2) Tn cazul in care pe perioada de valabilitate a asigurérii asigu-
ratul beneficiaza de un tratament curativ chirurgical stationar
intr-un spital, asiguratorul plateste indemnizatia de asigurare
dupad cum urmeaza:

(2.1) pentru fiecare interventie chirurgicala, asiguratorul va plati
un procentaj aplicat sumei asigurate, asa cum este prevazut in
Anexa valabila la data aparitiei evenimentului asigurat;

(2.2) daca o interventie chirurgicala nu apare mentionatd in
Anexa, aceasta va fi echivalata de medicul specialist agreat de ca-
tre asigurdtor cu o interventie chirurgicald incadrata in Anexa;
(2.3) pentru doua sau mai multe interventii chirurgicale efectuate
n acelasi timp, cu mai multe incizii, asiguratorul va plati integral
numai indemnizatia corespunzatoare interventiei chirurgicale cu
cel mai mare procentaj din suma asigurata. Pentru celelalte inter-
ventii chirurgicale, asiguratorul va plati cate 50% din procentajul
aplicat sumei asigurate stabilit in Anexa;

(2.4) pentru doua sau mai multe interventii chirurgicale efectuate
in acelasi timp, cu o singura incizie, asiguratorul va plati numai
indemnizatia corespunzatoare interventiei chirurgicale cu cel mai
mare procentaj din suma asigurata;

(2.5) asiguratorul nu va plati despagubiri pentru taxe sau chel-
tuieli pentru ingrijirea in urma interventiei chirurgicale, interna-
rea in spital ori cheltuieli pentru tratament.

(3) Indemnizatia de asigurare platita de asigurator pentru toate
evenimentele asigurate apdrute pe parcursul unui an de asigu-
rare nu poate depasi limita maxima de 100% din suma asigurata.
(4) Obligatia asiguratorului de despagubire nu se reduce in si-
tuatia in care asiguratul are dreptul de a obtine indemnizatii de
la terte parti.

Anexa: Nivelul indemnizatiei pentru interventii chirurgicale
pentru afectiuni cauzate de imbolnavire si accident
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